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Alapfogalmak:

Eladé: MASTERPLAST Hungdria Kft. (8143 Sarszentmihaly, Arpad u. 1/A; Cg.: 07-09-026984, addszam: 25562675-4-07, csoportos
addszam: 17780151-5-07, bankszamlaszam: Raiffeisen:12023008-01557101-00100009)

Megrendel6: az Eladdval szerz6dott partner. Megrendel6 lehet az a személy, aki érvényes cégbejegyzéssel/véllalkozoi
igazolvannyal rendelkezik, izletszer(ien viszonteladdi tevékenységet végez, és szerz6dése van az Eladdval.

(A fentiek tovabbiakban egyiittesen: felek)
Megrendelés: a Megrendeld altal kiildott irdsbeli aru igény, mely tartalmazza a szallitasi cimet, és hataridét is.
Rendelésfelvétel: az Eladd részérdl a rendelések rogzitésével, és visszaigazolasokkal foglalkozo személyzet.

Visszaigazolas: az Eladé altal visszajelzett telefonos illetve irasbeli igazolds, mely tartalmazza a megrendelési adatokon kivil a
szallitasi napot, és az atadoi arakat is.

KépviselG: az Eladd képviseletét ellatd teriletileg illetékes lizleti- és szakmai referens

megrendelése alapjan.

kizdrélag Magyarorszag terlletén
beltl nettéd 150.000,- Ft rendelési

Megrendelés, _ szallitds,  aruatvétel, esetén van lehetGség a csomagolasi érvényes, amennyiben a 6.
lerakodas: egységt6l  eltér6  mennyiségl pontban  megadott  rendelési
o , rendelés leaddsdra. minimum érték teljesil!
1. Az Elado vallalja, hOfgy az" altala 6. Az Eladd a termékeket a Megrendel6
forgalmazott  termekekbél  a telephelyére, vagy az altala A megrendeld hibajabdl meghidsult
lefgjpdelobizizz?tere ;endszveerjé megadott rendeltetési helyre, de aruatvétel miatt jelentkez8 ismételt

szallitasi igényt csak és kizardlag
fuvardij ellenében tudjuk teljesiteni!

2. A megrendelést a Vevs sz6ban vagy érték felett, - az aldbbi csomagoldsi A megismételt szallitis pontos
irdsban kételes leadni a dijtdl  eltekintve - ingyenesen . let s s
, , ., . P fuvardij  koltségének kialakitasa
rendelésfelvétel részére telefonon, leszallitja. A széllitott ) ) >
faxon, e-mail-ben vagy az eladé altal mennyiségeknek széllitdsi cimenként minden esetben egyedileg kertdl
megadott weboldalon keresztiil. kell a minimalis netté 150.000,- Ft meghatarozasra! Amennyiben, a
. . értéket meghaladniuk. megrendeld ezt kalkulaciét
3.A Megrendeld telephelyére lfogadia. akk tétel -
vonatkozé rendelést legkésébb a Az Eladd az aldbbi termékek rendelése € Ogé Ja,la lor ezatete luva’r.c’>za5|
tervezett szllitasi napot megel6z8 és leszdllitasa esetén csomagolasi szolgaltatdsként fog a szamldjaban
munkanapon 122 éraig lehet leadni. dijat szamit fel: megjeleni.
A Megrendel§ telephelyétsl eltérs - Thermomaster Fix ragaszto
szallitdsi cimre leadott rendelések - Thermomaster  Prémium  Fix Amennyiben masodik esetben is a
szallitdsi  hatarideje az eladd ragasztd Megrendel6 miatt hidsul meg az aru
visszaigazoldsa  alapjan  kerdl - Thermomaster  Rock  asvanyi dtvétel, tobb kisérletet az eladd
teljesitésre, és ezen rendelések ragaszto ) annak teljesitésére nem tesz! Ez
esetében, kotelezé az atvevé neve, - Flex csemperagasztd (g 1ot "
] ) i L, esetben a masodik szallitas fuvardija
telefon és e-mail elérhetGségének o o
megadasa. A csomagolasi dij 1800,-Ft+AFA / az aruatvétel teljesitésétol
o raklap. Az Eladé a csomagolasi dijat flggetlenll is minden esetben
4. Expressz szallitas “1 munkana’p’alz a termék vételdrdval egyitt leszamlazdasra kerul Megrendel6 felé.
exlprelssz fuvardij elf(?ﬁzla\c!a.sa(';gl szamlazza ki a Megrendel6 felé.
Zzoaoml':t;//alé Ai ?;(pr;es’stzdhszi t:tah5|.t,u: Amennyiben a rendelési érték a . Megrendel8 a kézponti raktarunkbdl
’_d'l M + ata + utdlj + behajtasl netté 150.000,- Ft-ot nem éri el az kiszolgalt rendelései esetében, a
engedely. Eladé jogosult nett6 20.000,- Ft kiszallitast megel6z6 munkanap 12
5.A termékek  nagykereskedelmi szallitasi koltséget a megrendeld oraig, gyarbol torténd  direkt

csomagolasi  egysége eltér6. A
kiszerelési egységeket a
termékkatalégus tartalmazza. A
rendelésnél figyelembe kell venni a
kiszerelési mennyiségeket. Csak az
arlistdban  megjelolt  termékek

7.

részére kiszamlazni.

Az ingyenes szallitasi szolgaltatds
pontosan egy rendelés, egy cimre
torténd, egyszeri szallitasa esetén

széllitasok esetében, a megrendelés
visszaigazoldsat megeléz6en,
minden  tovabbi  kovetkezmény
nélkul torolheti, visszamondhatja
vagy modosithatja a kiszallitast.
Ezen igényét minden esetben
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irdsban kell a vev@szolgalat felé
jeleznie! Sajnos a megadott idépont
utdn torténd valtoztatasi kéréseket
mar nincs lehetdségink figyelembe
venni.

9. A termék leszallitasa mindig az
érvényben |évé turabeosztasban
megjel6lt napon torténik.

10. A megrendelésen egyedi szallitasi
Utemezés is feltlintethet6. Ha a
szallitasi Utemezés a
visszaigazolasban nincs feltlintetve,
akkor a széllitds automatikusan a
kovetkezd  szallitdsi  taranapon
torténik.

11. Ha az Eladdé rendkivili okbdl
kifolydlag nem tud a Megrendel6
szallitdsi igényének eleget tenni,
akkor azt a szallitast megel6z6en
visszaigazolja.

12. Ha szallitasi cim és a szamlazasi
cim nem egyezik, akkor a
széllitdlevélen az arak nem kertlnek
feltlintetésre.

13. A pontos szallitasi és fizetési
feltételek az egyedi szerz6désben
kerllnek rogzitésre.

14. A Megrendeld, illetve megbizottja
az aru mennyiségét és mindségét az
atadas-atvételkor nyomban koteles
ellenérizni, esetleges  kifogdsat
koteles az szallitélevélen feltiintetni.

15. A Megrendel6 az aru atvételét a

széllitdlevélen, nevének nyomtatott
betlivel, olvashaté mddon torténd
leirdsdval és aldirassal, valamint
bélyegzéssel igazolja.
Partnereink a cimre torténd szallitas
esetében, jelezzék az atvevének,
hogy amennyiben nem rendelkeznek
bélyegzbvel, akkor az aruatvételhez
sziikséges a személyi igazolvany
szama, ezzel biztositva, hogy a
késébbiekben igazolhatd legyen az
atvevé személye. Amennyiben ezt az
atvevé a gépjarmlivezetd kérésére
nem teljesiti, akkor ez rogzitésre
keril a szdllitdlevélen és a
késébbiekben felmerils reklamacio
esetében a felelGsség a megrendel6t
terheli!

16. Mennyiségi reklamaciot az aru
atvétele utan az Eladé nem fogad el.

Cégjegyzékszam: 07-09-026984

17. Megrendel6 vallalja, hogy az Elado

fuvareszkdzérdl torténd
lerakodasban kozrem(ikodik, kilsé
helyszin esetén ahhoz segitséget
biztosit! Eladé a szallitast, fix
platéval ellatott ponyvas
szerelvényekkel végzi, melyek nem
rendelkeznek  emel6hatfallal  és
daruval. Lerakodasuk oldalrol
targoncaval, egyéb rakodogéppel,
vagy kézi erével valdsithaté meg.

18. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy

amennyiben az aru lerakodasanak
megkezdése a megérkezéstdl
szamitott 30 percen belil nem
kezd6dik meg és legkésGbb az
érkezést6l szamitott 2 6ran belll
nem fejez6dik be, az Eladd nettd
5.000,- Ft varakozasi dijat szamit fel
minden megkezdett féléra utan!

19. A Megrendel6 a megrendeléskor

kozli kulonleges igényét (kiilonleges
igény, ha eltér az szokasos
gyakorlattol), mint pl.: a telep
megkozelitési lehet6sége
megvaltozik — kiilonos tekintettel az
utfelbontasra, Utlezérasra,
Utelterelésre, ill. sulykorlatozasra.

20. Amennyiben a szallitasi cim

21.

22.

megkozelitéséhez barmilyen
engedély szlikséges, ennek
beszerzése a Megrendeld
kotelezettsége.

Megrendel tudomasul veszi, hogy
amennyiben a szdllitas jogszerd
végrehajtdsdhoz  hatdsagi  dij
megfizetése  sziikséges  akkor
ennek értékét a Megrendeld
koteles viselni. Az Eladé altal
végzett Ugyintézési atalanydij —
hatdsagi engedélyenként -
egységesen 3000 Ft/db + 4fa.
Tovabba a Megrendel tudomasul
veszi, hogy a szallitas teljesitése a
megfelel§ engedélyek
beszerzésének flggvényében az
egyedi szerzGdésben rogzitett
id6pont helyett, az illetékes hivatal
eljarasi hatarid6tél figgben eltérd
lehet.

Az Eladé a megrendelést csak
rendkivili esetben nem teljesiti a
vart hatdrid6re. Ezen esetek
kilonosen: a termék specialis
volta, rendkivil nagy mennyiség(i
aru  megrendelése, alapanyag
hidny, gyartasi probléma, vagy a
Megrendeld fizetési problémdja.
Ez esetekben az Eladéo a
késedelmet jelzi, és nem vallal a

=
szallitasi késedelemért
felelGsséget.

Garancia:

23. Az Elado garantalja, hogy az altala

forgalmazott termékek a hatdlyos
szabvany (magyar illetve EU)
elGirasainak megfelelnek, a
termékekrdl
Teljesitménynyilatkozatot,
Biztonsagi  Adatlapot, = Mdszaki
Adatlapot allit ki. Ezen
dokumentumok az Eladd
weboldalan (www.masterplast.hu) is
elérhetéek.

24. Eladd nem vallal felelGsséget olyan

termékfelel6sségi vagy szavatossagi
igényért, amely abbdl adddik, hogy
Megrendel6 a terméket nem
megfelel6  korUlmények  kozott
tarolta, illetve a mindség-megG6rzési
id6t  tallépve  értékesitette a
terméket.

Visszaruztatas:

25. A Megrendel6nek lehetdsége van

arra, hogy a szallitas napjan, indokolt
esetben az Eladd jarml(irél ne vegye
le az arut. Indokolt eset pl.: ha az aru
a szallitds koézben megsérilt. Ez
esetben a visszaklldétt aru nem
kerll kiszamldzasra.

26. Ha a Megrendel6 korabban

leszallitott arut szeretne
visszaszallittatni, akkor a
visszakildési szandékat kulén elére
jelezni  kell a rendelésfelvétel
részére, a visszaszdllitds csak a

gépkocsivezeténél levé
Visszaigazoldsnak megfelel&en

torténhet.

27. Az Elado fenntartja maganak azt a

jogot, hogy a téves rendelésbél
keletkez6, vagy feleslegessé valt
aruk  visszavétele  esetén a
Megrendel6t  terhel6 kezelési
koltséget szamoljon fel. A kezelési
koltség mértéke a visszdruzott aru
teljesitéskori ellenértékének 20%-a.

28. Az Elad6é csak abban esetben

szdllitja vissza az arut, ha az
sértetlen, ép, a szallitasi
kiszerelésben és csomagolasban van,
valamint a szavatossagi idejébdl
hatralévé id6 eléri a 3 hdnapot.

29. Az Eladé nem vasarol vissza egyedi

igényekre gyartott terméket, pl.:
szinesre kevert vakolat.
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Mingségi reklamacié: szamla ellenében, egy Gsszegben 8 egyenlegének bemutatasat,
napon  belil visszafizetni. A hitelképességi vizsgalatra.
30. Aszallitas kovetben, a Megrendel6 Megrendel8, jelen szakasz alapjan a ) ) _
telephelyén (nem beépitett termék késedelemmel érintett 45., Az ’Elado egyoldaltan hitelkeretet
esetén), az dtvételkor észre nem vett megrendelésre kapott allapithat meg a Megrendel6

minGségi hibat a Megrendel6 a hiba
felfedezését koveté 1 munkanapon
belul koteles az Eladdval irasban
kdzoIni. Az Eladé a minGségi kifogast
8 munkanapon belll kivizsgalja,
melynek soran a felek jegyz6konyvet
vesznek fel.

31. A hibas termékeket kulon kell
tarolni, azokat értékesiteni,
felhasznalni, beépiteni nem szabad.
Az ilyen termék felhasznalasabol és
beépitésébdl keletkez6 felelGsség és
koltség a Megrendel6t terheli.

32. MinGségi kifogast a
tovabbértékesitett (beépitett)
termék esetében is a

Megrendel6nek kell az Eladd felé,
lehet6 leghamarabban  irdsban
kidllitania.

33. A reklamdciénak az aldbbi
adatokat kell tartalmaznia: a
kifogasolt termék neve, mennyisége,
vasarlas datuma, az Eladd
Eladdlevelének, vagy szamlajanak
szdma, a megtekinthetGség helye, a
kapcsolattarté (kivitelez6, fogyaszto)
elérhetGsége, a hiba leirasa.

34. Az Eladé az irdasban beérkezett
reklamacio kivizsgalasat 8 napon
belil megkezdi, melynek soran a
felek jegyz6kdnyvet vesznek fel.

Arak, arvaltozas:

35. Az Eladé altal forgalmazott
termékek felsorolasat a
termékkataldgus a termékek
listadrait az darlista tartalmazza, mely

a Szallitasi szerz&dés
elvdlaszthatatlan részét képezi. A
termékkataldgus az Eladé

weboldaldn is megismerhetd.

36. Minden, az Eladd 4altal nyujtott
arkedvezmény feltétele, hogy a
Megrendel6 az Eladdé szamlait
hataridére kiegyenlitse. Amennyiben
a szamlakiegyenlités a fizetési
hatdridd lejartat kovet6 60 napon tul
torténik — az Eladé egyedi
elbiralasdnak és dontésének
figgvényében - a Megrendels, a
megrendeléskor hatalyos listadarhoz
képest kapott kedvezményeinek
Osszegét (egyedi ar és lista ar
kilonbozete) koteles az Eladdnak

arkedvezményt koteles visszafizetni.

37.Az Eladd jogosult a listadrak és
engedmények  egyoldali  meg-
valtoztatasara. Eladé az arak
modositasardl 15 nappal
megel6z6en irdsban tajékoztatja a
Megrendel6t. Amennyiben
rendkivali piaci arvaltozasok
indokoltta teszik azonnali
aremeléssel is élhet az Eladd.

38. Az arak egy helyszinre torténd
szallitdst, valamint az 5. pontban
foglalt koltségeket foglaljak
magukba. A Megrendeld hibajabdl
sziikségessé valo Ujabb szallitas
koltsége a Megrendel6t terheli.

Fizetés, hitelképesség:

39. A Megrendel6 kotelezi magat, hogy
az Eladé altal leszallitott aru
ellenértékét az Eladé szamldjan
feltiintetett fizetési hataridén beldl,
banki atutalas utjan megfizeti. A
fizetés modjat a felek az irasbeli
megrendelésben ettél eltéréen is
meghatarozhatjak.

40. A fizetési hatarid6 a teljesités
datumatdl szamitando.

41. A szdmla csak akkor tekintend6
pénzigyileg teljesitettnek, ha az
Eladé altal kiallitott szamlan szerepl6
teljes 6sszeg az Eladd bankszamlajan
jovairasra kerdl.

42. Abban az esetben, ha a
Megrendel6nek lejart fizetési
hataridejli és ki nem egyenlitett
szamldbdl eredden tartozdsa all
fenn, az Eladé a tartozas
kiegyenlitéséig nem koteles
megrendelést elfogadni a
Megrendel6t6l, és az altala el6z6leg
mar visszaigazolt megrendeléseket
sem koteles teljesiteni.

43. A 15 napot meghaladé lejart vevai
kintlévéség esetén az Elado
felfliggesztheti Megrendel6nek az
atutaldssal torténd fizetési
lehetGséget.

44, Az Eladd igényelheti a
leend6/meglevé Megrendels el6z6
évi szamviteli torvény szerinti
beszamoldjanak, illetve aktualis ado
folydészamldja és  bankszamldja

részére, amelyet egyoldaldan
barmikor = moédosithat is. A
Megrendeld altal megrendelt, de ki
nem fizetett aruk egyuttes értéke a
hitelkeretet nem haladhatja meg.
Amennyiben a Megrendel6 altal
megrendelt arumennyiség a keret
Osszegét meghaladna, a felek a
megrendelés teljesitésérél  kulon
megallapodast kéthetnek, megfelelé
pénzligyi garancidk mellett.

46. A 60 napot meghaladd vevéi
kintlévGség esetén a Megrendeld
elvesziti a hitelkeretét, tovabba az
Eladd az egyedi szerz6dést azonnali
hatallyal egyoldalulag felmondhatja.

47. A Megrendel6 tudomasul veszi,
hogy az aru tulajdonjoga mindaddig
az Eladét illeti meg, ameddig a teljes
vételarat ki nem egyenlitette.

48. A teljes egészében ki nem fizetett
aru nem terhelheté meg;
felszamolas illetve csédeljaras soran
harmadik személyek kielégitésére
nem szolgdlhat.

49. Barmely kar, amely az 4&tadas-
atvétel id6pontjatol a vételar teljes
kifizetéséig az aru allagaban
bekovetkezik, a Megrendel6t terheli.

50. Fizetési késedelem esetére az
Eladé fenntartja jogdt az atadott
arunak minden ellene tamaszthaté
igény kizarasa melletti
visszavételére, illetve az aru
tovabbértékesitett részéért befolyt
készpénz ellenérték felvételére.

51. Késedelmes fizetés esetén a
Megrendel6t évi 12 %-os mérték(

késedelmi kamatfizetési
kotelezettség  terheli. Fizetési
késedelem esetén a vételar akkor
tekinthetd teljesitettnek,

amennyiben a késedelmi kamatok is
atutaldsra kerilnek. Eladé késedelmi
kamatot kizarélag irdsos
nyilatkozattal enged el.

52. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy
az Eladd, meghatarozott idGtartam
feletti fizetési késedelem esetén a
kovetelések kezelésével kintlévség
kezel6 céget biz meg.
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Egyéb rendelkezések:

53. Az Eladé a székhelyén ill.
telephelyén arukiadast nem végez.

54. Az Eladé a MegrendelGinek
rendszeresen, ingyenes képzést és
alkalmazastechnikai tanacsadast
biztosit. Termékeir6l adatlapokat
készit, amelyek tartalmazzak a
termékek mf(iszaki paramétereit,
kiszerelését, a tarolasi, és
felhasznalasi feltételeket.

55. Az Eladé vallalja, hogy az illetékes
képviselGje rendszeresen latogatja a
Megrendel6t, biztositja szamara a
termékekkel, illetve
felhasznalasukkal kapcsolatos
ismeretek megszerzését, tanacsokat
ad, illetve ellen6rzi a termékek
szakszer(i taroldsat.

56. A Megrendeld a tovabbértékesités
soran koteles megtartani az Eladd
illetve a termékek megnevezését,
markajelzését, megjelenését, védeni
az Elado Uzleti hirnevét.

57. A Megrendel6 egyebekben (pl.:
hirdetésben, weboldalon) nem
jogosult az Eladé és az dltala
forgalmazott termékek
markajelzésének hasznalatara irdsos
hozzajarulasa nélkiil.

58. A Megrendeld, az egyedi szerzédés
fejlécében megadott adataiban
bekovetkezett  vdltozasokat az
Eladénak 7 napon belll koteles
bejelenteni.

59. A felek kotelesek a szerz6désben
és mellékleteiben szerepl6 adatokat
Uzleti titokként kezelni. A titkokat
teljes tartalmukban bizalmasan
kezelik, a masik fél hozzajarulasa
nélkil nem hozhatjak harmadik
személy tudomasara.

60. Barmely jogvita eldontésére,
amely a jelen szerz6désbdl, vagy
azzal Osszefuggésben keletkezik, a
felek kikotik a Székesfehérvari
Jarasbirosag, illetve — hataskort6l

fiuggéen - a  Székesfehérvari
Torvényszék kizarélagos

illetékességét, aldvetik magukat a
kizardlagos dontésének.

61. Jelen szerz8désben nem
szabalyozott kérdésekben a magyar
Polgari Torvénykonyv rendelkezései
alkalmazandok.

62. Az egyedi szerz6dés csak a
szerzd6 felek kolcsonos
megegyezése  alapjan,  irdsban
mddosithato.

63. A szerz6dés barmely szerz6dé fél
altal 30 napos  felmondasi
hataridével felmondhaté. A
felmondast indokolni nem kell.

64. Indoklds esetén a szerzGdés
azonnali hatdllyal is felmondhato,
amennyiben barmely szerz6d6 fél
megszegi a szerzdésben foglaltakat.
Ezen felll, a felek a szerzédést
barmikor koz6s megegyezéssel is
megsziintethetik.
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